Obnova certifikatov - autentifikacnych tdajov eKasa

Certifikatom sa podpisuju datové spravy medzi eKasou a serverom financnej spravy. Certifikat
pokladnice je autentifikacny Udaj, pomocou ktorého mozno zarucene overit’ identitu
ON-line registracnej pokladnice pri komunikacii so systémom e-kasa. Certifikat vydava certifikacna autorita a
jeho platnost’ je z bezpecnostného hl'adiska obmedzena na dva roky. Z tohto dévodu je nevyhnutné riesit’
vymenu certifikatu tzv. autentifikacnych udajov eKasy v dvojrocnych intervaloch.

Na ziskanie novych autentifikacnych Gdajov k eKase sa treba prihlasit’ na portal finan¢nej spravy
a poZiadat’ o vygenerovanie novych autentifikacnych Udajov pre kazdu eKasu samostatne.

POZNAMKA k autentifikaénym tdajom pre eKasu

v Kazda eKasa ma jedinecné autentifikacné Udaje to znamena, nové autentifikacné Udaje sa musia
generovat’ pre kazdu tlaciaren FT5000 / FT4000 samostatne.

v Ak sa pri generovani novych autentifikacnych Gdajov meni aj Heslo k Udajom, na aktivaciu je
potrebné aj toto nové Heslo. Heslo odporic¢ame zadavat' bez diakritickych znamienok.

v Kazda eKasa moze mat’ subezne pridelené dvojo autentifikatnych Gdajov — povodné a nové, ¢im je
vytvoreny Casovy priestor na nahratie novych autentifikacnych Gdajov.

v POvodné autentifikacné Udaje deaktivujte az po nahrati novych, v opacnom pripade by sa okamZite

znefunkénila eKasa.
v Tlaciaren FT5000 - nové aktivacné Udaje Vam vieme aktivovat' /nahrat’/ do jednotlivych tlaciarni

pomocou vzdialenej spravy bez zasahu obsluhy.
v Tlaciaren eFT4000 — pri nahrati novych aktivacnych Udajov do tlaCiarni sa vyZaduje telefonicka

sucinnost’ obsluhy pre kazdu tlaciaren samostatne.

UPOZORNENIE k nahratiu autentifikacnych udajov do eKasy

1. Autentifikacné Udaje su chranené heslom a bez spravneho hesla ich nemozno aktivovat'.
Autentifikacné Udaje treba pred nahratim verifikovat’ s heslom a skontrolovat’ ich autentickost’ voci
identifikatnym Udajom eKasy.

3. Pri pokuse o nahratie nespravnych Udajov sa eKasa zablokuje a nasledny predaj je mozny az po
nahrati spravnych udajov.

4. Pred nahratim autentifikacnych Gdajov treba nahrat’ posledn( verziu pocitatového programu eKasa
klient, v ktorom su zapracované nové legislativne poziadavky.

PRIHLASENIE na server FS

Kliknutim na tento odkaz budete presmerovani na portal financnej spravy
POSTUP ziskania novych autentifikatnych tUdajov

Kliknutim na tento odkaz sa Vam zobrazi navod na ziskanie autentifikacnych Udajov
NAHRATIE novych autentifikacnych adajov do tlaciarne

Aktivaciu certifikatu eKasy Vam vedia poskytnut’ dodavatelia tlaciarni FT5000 / eFT4000,
alebo Vam tato sluzbu vieme poskytnat' aj my, ak zaslete poziadavku na nasledujici e_mail

OBJEDNAVKA nahratia autentifika¢nych tidajov
Pri objedndvke zadaijte:

> nazov firmy
> telefonny kontakt
> typ tlaCiarne FT5000 alebo eFT4000

alebo vyplnite objednavku servisnej podpory

OBJEDNAVKA servisnej podpory



http://www.varos.sk/objednavka-servisnej-podpory
mailto:obchod@varos.sk
https://www.financnasprava.sk/_img/pfsedit/Dokumenty_PFS/Zverejnovanie_dok/Aktualne/ERP_VRP/2019/2019.06.10_Rola_technik_ORP.pdf
https://www.financnasprava.sk/sk/titulna-stranka

